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Verpflichtende Deklaration zur Qualitatspolitik

Im Rahmen der unternehmerischen Sorgfaltspflicht hinsichtlich der Qualitdtssicherung unse-
rer Produkte und Dienstleistungen legen wir hiermit unsere Qualitatspolitik fest. Unser Quali-
tdtsmanagementsystem stellt eine Beschreibung der von uns festgelegten Anforderungen dar.
Seine Anwendung gewahrleistet, dass alle Tatigkeiten, die Auswirkungen auf unsere Unter-
nehmensleistung haben, geplant, gesteuert und Uberwacht werden und dass vertraglich ver-
einbarte Anforderungen erfillt werden.

Durch diese Erklarung verpflichtet die Geschaftsfihrung der BMZ Dieter Fingerle GmbH alle
Mitarbeiter/-innen und Lieferanten, ihre Tatigkeiten und Leistungen gemaB den Beschreibun-
gen unseres QM-Systems auszufiihren, um sicherzustellen, dass die Qualitat aller Produkte
und Dienstleistungen unseres Unternehmens den internen und externen Anforderungen und
Erwartungen entsprechen.

Mittels interner Audits und Leistungsbewertungen priift die Geschaftsflihrung der BMZ Dieter
Fingerle GmbH regelmé&Big die Leistung und Wirksamkeit unseres QM-Systems. Wir stellen
alle erforderlichen Mittel zur Erflllung unserer Qualitatsziele und der Durchsetzung unserer
Qualitatspolitik zur Verfigung. Dariber hinaus verpflichten wir uns zur stédndigen Verbesse-
rung und Weiterentwicklung des QM-Systems.

Die stabile Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen ist eine der Grundlagen unserer
erfolgreichen Geschaftstatigkeit. Qualitat bedeutet fiir uns, die Anspriiche unserer Kunden
und interessierter Parteien bestmadglich zu erfillen. In diesem Sinne ist Qualitat ein wichtiges
Kriterium flr unser tagliches Geschaft.

Qualitatsbewusst handeln heiBt flir uns auch, mit wertvollen Ressourcen effizient und scho-
nend umzugehen. Unsere Mitarbeiter/-innen haben die Pflicht und das Recht darauf hinzuwir-
ken, dass Umstande, welche die Ergebnisse der Unternehmensleistung beschranken, beseitigt
werden. Bei der kontinuierlichen Verbesserung unserer Prozesse und Leistungen spielt auch
die Senkung des Ressourceneinsatzes und die Schonung der Umwelt eine wichtige Rolle.

Storungsfreie Abldufe und fortschrittliche Methoden des Qualitatsmanagements bilden den
dafiir notwendigen Rahmen. Alle Mitarbeiter/-innen der BMZ Dieter Fingerle GmbH sind ver-
pflichtet, die in ihrem Verantwortungsbereich geltenden Regelungen anzuwenden, ihre Wirk-
samkeit standig zu Uberwachen und den neuesten Erkenntnissen und Erfordernissen anzu-
passen. Dieses Qualitatsversténdnis und -bewusstsein ist die Voraussetzung fir die Zufrie-
denheit unserer Kunden und damit flr den dauerhaften Erfolg unseres Unternehmens.
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